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RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT

Catre actionarii TRANSILVANIA BROKER DE ASIGURARE S.A.

Raport cu privire la auditul situatiilor financiare anuale individuale

Opinie

1 Am auditat situatiile financiare individuale anexate ale societdatii TRANSILVANIA
BROKER DE ASIGURARE S.A. (“Societatea”), cu sediul social in Str. Calea Moldovei, Nr.
13, Bistrita, jud. Bistrita-Nasaud, CP 420096, Romania, identificata prin codul unic de
inregistrare fiscald 190044296, care cuprind Bilantul la data de 31 decembrie 2020, Contul
de profit si pierdere, Situatia modificarilor capitalului propriu, Situatia fluxurilor de
trezorerie, aferente exercitiului incheiat la 31.12.2020 si un sumar al politicilor contabile
semnificative si alte note explicative.

2 Situatiile financiare anuale individuale la 31 decembrie 2020 se identifica astfel:

e Activ net/Total capitaluri proprii: 7.559.691 lei
o Profitul net al exercitiului financiar: 5.326.991 lei

3 In opinia noastr, situatiile financiare anuale individuale anexate oferd o imagine fidela a
pozitiei financiare a societatii la data de 31.12.2020, precum si a performantei sale
financiare si a fluxurilor de trezorerie pentru exercitiului financiar incheiat la aceasta dats,
in conformitate cu reglementdrile contabile aplicabile, si anume Norma 36/2015 pentru
aprobarea Reglementdrilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si
situatiile financiare anuale consolidate aplicabile brokerilor de asigurare si/sau reasigurare
("Norma 36/2015”).
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Baza opiniei

Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (“ISA”),
Regulamentul UE nr. 537 al Parlamentului si al Consiliului European (in cele ce urmeaza
“Regulamentul”) si Legea nr. 162/2017 privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale
si situatiilor financiare anuale consolidate si de modificare a unor acte normative ("Legea”).
Responsabilitatile noastre in baza acestor standarde sunt descrise detaliat In sectiunea
“Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare” din raportul nostru.
Suntem independenti fata de Societate, conform Codului Etic al Profesionistilor Contabili emis
de Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica pentru Contabili ("codul IESBA") si ne-
am Indeplinit celelalte responsabilitati de etica profesionald, conform acestor cerinte si
conform codului IESBA. Credem ca probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si
adecvate pentru a furniza o baza pentru opinia noastra.

Aspecte cheie de audit

4 Aspectele cheie de audit sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru
profesional, au avut cea mai mare importantd pentru auditul situatiilor financiare din
perioada curentd. Aceste aspecte au fost abordate in contextul auditului situatiilor

financiare in ansamblu si in formarea opiniei noastre asupra acestora si nu oferim o opinie
separata cu privire la aceste aspecte.

i)

Venituri din distributia de asigurari

Veniturile din distributia contractelor de asigurari reprezintd ponderea majoritara
(99,93%) in totalul veniturilor realizate de Societate in perioada de raportare.
Selectia, proiectarea si aplicarea procedurilor noastre de audit referitoare la aceste
venituri au fost rezultatul unor rationamente profesionale exercitate in contextul
unui volum semnificativ de tranzactii, relativ uniform distribuite in perioada de
raportare. Atentia noastrda a fost concentratd asupra aspectelor privind
completitudinea, corecta recunoastere si evaluare a acestor venituri. Procedurile de
audit considerate raspunsuri adecvate in circumstantele auditului nostru au inclus:

- examinarea gradului de adecvare a politicii contabile utilizate de Societate
pentru recunoasterea si evaluarea veniturilor, in corespondenta cu Norma 36/2015.
Un sumar al politicii contabile este prezentat la punctul 2.20 din Note;

- teste detaliate asupra valorii comisioanelor cuvenite Societatii din activitatea de
distributie, prin reconciliere cu procentele agreate cu asiguratorii. In colectarea
probelor noastre de audit am avut in considerare controalele operationale instituite
de Societate pentru validarea sumelor decontate cu asiguratorii;

- examinarea incasdrilor din activitatea de distributie asigurdri, inclusiv dupa data
bilantului pentru a sustine colectarea creantelor fata de asiguratori;



iii)

- obtinerea de confirmdri scrise pentru sumele cuvenite Societdtii la data
bilantului, reprezentand comisioane de recuperat de la asiguratori.

Cheltuieli cu asistentii in brokeraj

Cheltuielile privind sumele datorate de Societate catre asistentii in brokeraj
reprezintd o componenta semnificativa a cheltuielilor operationale inregistrate in
perioada de raportare (91,88%), cu impact major asupra marjei brute de
profitabilitate in activitatea de distributie. In testarea acestor cheltuieli, am avut in
vedere In mod prioritar conformitatea cu clauzele contractuale de remunerare a
asistentilor in brokeraj, asumate de Conducerea Societatii. De asemenea, existenta si
exhaustivitatea, corecta recunoastere si evaluare au reprezentat criterii considerate
adecvate in abordarea cheltuielilor cu asistentii in brokeraj. Rdspunsurile noastre au
inclus proceduri de audit precum:

- iIntelegerea naturii cheltuielilor cu asistentii iIn brokeraj, prin raportare la
specificul activitdtilor de distributie asigurari;

- reconcilierea sumelor datorate asistentilor in brokeraj, in acord cu prevederile
contractuale in vigoare;

- testarea eficacitatii controalelor interne privind autorizarea sumelor de plata
catre asistentii in brokeraj;

- examinarea platilor catre asistentii in brokeraj, inclusiv dupa data bilantului;

- obtinerea de confirmari scrise cu privire la sumele inregistrate la data bilantului
ca datorie fata de asistentii in brokeraj, precum si pentru rulajele anuale in relatie cu
aceste entitati.

Litigii si dispute

In desfisurarea activitatilor sale, Societatea este expusa unor pierderi potentiale ca
urmare a unor proceduri administrative sau hotdrari judecdtoresti. Dupd cum s-a
mentionat la Punctul 19 ”Alte informatii” din Note la situatiile financiare, Societatea
este implicata in litigii cu parteneri de afaceri sau alti terti.

Recunoasterea unor datorii in situatiile financiare sau prezentarea ca datorie
contingenta in notele explicative la situatiile financiare, presupune in mod inerent
efectuarea unor judecati profesionale si se bazeaza pe o serie de ipoteze, declaratii si
evaludri cu impact semnificativ.

Sumele implicate pot fi considerabile. Stabilirea unor eventuale valori, In scopul
recunoasterii sau prezentarii acestora in situatiile financiare, este prin natura sa, un
proces subiectiv.

Raspunsul nostru a vizat intelegerea riscurilor de denaturare semnificativa existente
in legatura cu asertiunile conducerii referitoare la litigii si dispute. Procedurile
noastre de audit au vizat printre altele:



- obtinerea si evaluarea raspunsurilor primite de la avocati si discutarea cu
conducerea Societdtii si cu consilierul juridic al Societdtii a naturii si stadiului
litigiilor, precum si a potentialelor expuneri. In acest sens, o atentie speciala a fost
acordatd litigiului in curs cu Asirom (actiune in pretentii pentru suma de 2.117.833
lei despagubire si dobanzi) prezentat la paginile 34-35 din situatiile financiare la 31
decembrie 2020;

- evaluarea criticd a ipotezelor si estimarilor Societdtii in legatura cu litigiile si
disputele, datoriile sau provizioanele recunoscute si datoriile contingente prezentate
in situatiile financiare;

- evaluarea masurii In care informatiile din notele explicative la situatiile
financiare individuale cu privire la litigii si dispute prezinta in mod adecvat
datoriile potentiale ale Societatii.

Alte aspecte

5 Acest raport este adresat exclusiv actionarilor Societatii in ansamblu. Auditul nostru a fost
efectuat pentru a putea raporta actionarilor Societatii acele aspecte pe care trebuie sd le
raportim intr-un raport de audit financiar, si nu in alte scopuri. In masura permisa de lege,
nu acceptdm si nu ne asumam responsabilitatea decat fata de Societate si de actionari, In
ansamblu, pentru auditul nostru, pentru acest raport sau pentru opinia formata.

6 Situatiile financiare anexate nu sunt menite sd prezinte pozitia financiara si rezultatele
operatiunilor in conformitate cu reglementari contabile si principii contabile acceptate in
tari si jurisdictii altele decat Romania. De aceea, situatiile financiare anexate nu sunt
intocmite pentru uzul persoanelor care nu cunosc reglementdrile contabile si legale din
Romania, inclusiv Norma ASF nr. 36/2015.

7 Prezentul raport de audit a fost emis in circumstantele in care actiunile emise de Societate
sunt admise la tranzactionare pe BVB.

Alte informatii — Raportul administratorilor

8 Administratorii sunt responsabili pentru intocmirea si prezentarea altor informatii. Aceste
alte informatii cuprind raportul administratorilor dar nu cuprind situatiile financiare si
raportul auditorului cu privire la acestea. Administratorii sunt responsabili pentru
intocmirea si prezentarea Raportului administratorilor in conformitate cu cerintele
punctelor 427- 429 Norma 36/2015 si pentru acel control intern pe care administratorii il
considera necesar pentru a permite Intocmirea si prezentarea Raportului
administratorilor care sa nu contina denaturari semnificative, datorate fraudei sau erorii.



Opinia noastra cu privire la situatiile financiare nu acoperd si aceste alte informatii si cu
exceptia cazului in care se mentioneaza explicit in raportul nostru, nu exprimam niciun fel de
concluzie de asigurare cu privire la acestea.

In legdtura cu auditul situatiilor financiare pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie
2020, responsabilitatea noastra este sa citim acele alte informatii si, In acest demers, sa
apreciem daca acele alte informatii sunt semnificativ inconsecvente cu situatiile financiare, sau
cu cunostintele pe care noi le-am obtinut in timpul auditului, sau daca ele par a fi denaturate
semnificativ.

In ceea ce priveste Raportul administratorilor, am citit si raportam daca acesta este intocmit in
toate aspectele semnificative, in conformitate cu Norma 36/2015, punctele 427 — 429.

In baza exclusiv a activitatilor care trebuie desfasurate in cursul auditului situatiilor
financiare, in opinia noastra:

a) Informatiile prezentate in Raportul pentru exercitiul financiar pentru care au fost
intocmite situatiile financiare sunt in concordantd, in toate aspectele semnificative, cu
situatiile financiare;

b) Raportul administratorilor a fost intocmit, in toate aspectele semnificative, in
conformitate cu Norma 36/2015, punctele 427 — 429.

In plus, in baza cunostintelor si intelegerii noastre cu privire la Societate si la mediul acesteia,
obtinute in cadrul auditului, ni se cere sa raportam dacd am identificat denaturari
semnificative Tn Raportul administratorilor si in legdturda cu acele alte informatii obtinute
inainte de data acestui raport al auditorului. Nu avem nimic de raportat cu privire la acest
aspect.

Responsabilitdtile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru situatiile
financiare

9 Conducerea Societdtii este responsabila pentru intocmirea situatiilor financiare care sa
ofere o imagine fideld in conformitate cu Norma 36/2015 si pentru acel control intern pe
care conducerea il considera necesar pentru a permite intocmirea de situatii financiare
lipsite de denaturdri semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare.

10 In intocmirea situatiilor financiare, conducerea este responsabild pentru evaluarea
capacitatii Societdtii de a-si continua activitatea, pentru prezentarea, dacd este cazul, a
aspectelor referitoare la continuitatea activitatii si pentru utilizarea contabilitdtii pe baza
continuitdtii activitatii, cu exceptia cazului in care conducerea fie intentioneaza sa lichideze
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Societatea sau sd opreascd operatiunile, fie nu are nicio alta alternativa realistd in afara
acestora.

11 Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului

de raportare financiara al Societatii.

Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

12 Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care
situatiile financiare, In ansamblu, sunt lipsite de denaturdri semnificative, cauzate fie de
frauds, fie de eroare, precum si In emiterea unui raport al auditorului care include opinia
noastra. Asigurarea rezonabild reprezinta un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o
garantie a faptului ca un audit desfasurat in conformitate cu ISA va detecta intotdeauna o
denaturare semnificativd, daca aceasta existd. Denaturdrile pot fi cauzate fie de frauda, fie
de eroare si sunt considerate semnificative dacd se poate preconiza, in mod rezonabil, ca
acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate in

13

baza acestor situatii financiare.

Ca parte a unui audit In conformitate cu ISA, exercitam rationamentul profesional si
mentinem scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

Identificim si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare,
cauzata fie de frauda, fie de eroare, proiectdm si executam proceduri de audit ca
raspuns la respectivele riscuri si obtinem probe de audit suficiente si adecvate
pentru a furniza o baza pentru opinia noastra. Riscul de nedetectare a unei
denaturdri semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decat cel de nedetectare
a unei denaturdri semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune
intelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate, declaratii false si evitarea controlului
intern.

Intelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea proiectdrii de proceduri
de audit adecvate circumstantelor, dar fara a avea scopul de a exprima o opinie
asupra eficacitatii controlului intern al Societatii.

Evaluam gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al
estimdrilor contabile si al prezentdrilor aferente de informatii realizate de catre
conducere.

Formuldam o concluzie cu privire la gradul de adecvare a utilizarii de catre
conducere a contabilitdtii pe baza continuitatii activitdtii si determindm, pe baza
probelor de audit obtinute, dacd exista o incertitudine semnificativa cu privire la
evenimente sau conditii care ar putea genera 1Indoieli semnificative privind
capacitatea Societatii de a-si continua activitatea. In cazul in care concluzionam ca
exista o incertitudine semnificativa, trebuie sda atragem atentia in raportul

6



14

15

16

17

auditorului asupra prezentdrilor aferente din situatiile financiare sau, in cazul in
care aceste prezentdri sunt neadecvate, s ne modificim opinia. Concluziile noastre
se bazeaza pe probele de audit obtinute pana la data raportului auditorului. Cu
toate acestea, evenimente sau conditii viitoare pot determina Societatea sa nu 1si mai
desfasoare activitatea in baza principiului continuitatii activitatii.

e Evaludm in ansamblu prezentarea, structura si continutul situatiilor financiare,
inclusiv al prezentarilor de informatii, si masura in care situatiile financiare reflecta
tranzactiile si evenimentele care stau la baza acestora intr-o manierd care sa rezulte
intr-o prezentare fidela.

Comunicdm persoanelor responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, aria planificata si
programarea in timp a auditului, precum si principalele constatdri ale auditului, inclusiv
orice deficiente semnificative ale controlului intern, pe care le identificAim pe parcursul
auditului.

De asemenea, furnizam persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie cu privire la
conformitatea noastra cu cerintele etice privind independenta si le comunicdm toate
relatiile si alte aspecte care pot fi considerate, in mod rezonabil, ca ar putea sd ne afecteze
independenta si, unde este cazul, masurile de siguranta aferente.

Din aspectele comunicate persoanelor responsabile cu guvernanta, noi determindm care
sunt cele care au avut cea mai mare insemnatate in auditarea situatiilor financiare ale
perioadei curente si care sunt considerate drept aspecte cheie ale auditului. Aceste aspecte
sunt descrise in raportul nostru de audit, in afara cazurilor in care legea interzice
publicarea acestor informatii sau, extrem de rar, in cazul in care noi determinam cd un
aspect nu ar trebui sa fie comunicat in raportul nostru, deoarece consecintele adverse ar
putea, In mod rezonabil sd depdseasca beneficiile de interes public ale unei astfel de
comunicari.

Raport cu privire la alte dispozitii legale si reglementare

Am fost numiti de Adunarea generald ordinard a Actionarilor la data de 08.06.2017 sa
auditdm situatiile financiare ale TRANSILVANIA BROKER DE ASIGURARE S.A. pentru
exercitiul incheiat la 31 decembrie 2018. Mandatul de audit a fost reinnoit prin Hotararea
Adundrii Generale a Actionarilor nr. 7 din data de 23.04.2019 pentru o perioada de trei ani,
respectiv panad la 25.07.2022. Durata totala neintreruptd a angajamentului nostru este de 4
ani, acoperind exercitiile financiare incheiate la 31 decembrie 2017 pana la 31 decembrie
2020.

Confirmam ca:



e Opinia noastra de audit este in concordanta cu raportul suplimentar prezentat
Comitetului de Audit al Societdtii, pe care 1-am emis in aceeasi datd in care am emis
si acest raport. De asemenea, in desfasurarea auditului nostru, ne-am pastrat
independentd fata de entitatea auditata.

e Nu am furnizat pentru Societate servicii non-audit interzise, mentionate la articolul
5 alineatul (1) din Regulamentul UE nr. 537/2014.

Partenerul de misiune al auditului pentru care s-a intocmit acest raport al auditorului
independent este Ramona Neag.
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