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1. Analiza activitatii Societatii

1.1. Descrierea activitatii de baza a Societatii

TRANSILVANIA BROKER de ASIGURARE S.A. este o societate de intermediere in domeniul
asigurdrilor, Infiintatd si Inmatriculata in anul 2006. Societatea functioneaza in conformitate cu
prevederile Legii Societatilor nr. 31/1990 si ale Legii privind Distributia de Asigurari nr. 236/2018.
Societatea este autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara sa presteze servicii de
brokeraj in domeniul asigurarilor comerciale, detine numarul de autorizatie 114.420 din 21
noiembrie 2006 si este inscrisa in Registrul Brokerilor de Asigurare sub nr. RBK - 374. Societatea se
supune reglementarilor emise de Autoritatea de Supraveghere Financiara cu privire la
intermedierea In domeniul asigurarilor comerciale. Societatea este cotatd la Bursa de Valori

Bucuresti incepand cu data de 2 noiembrie 2017.

1.1.1. Descrierea oricdrei fuziuni sau reorganizari semnificative a Societatii, ale filialelor sale

sau ale societatilor controlate, in timpul exercitiului financiar

In perioada de raportare nu au avut loc operatiuni de fuziune, divizare, achizitii sau alte

modificdri patrimoniale ale Societatii.
1.1.2. Descrierea achizitiilor si/sau instrainarilor de active

Pe parcursul anului 2019, valoarea imobilizarilor corporale a crescut pe seama investitiilor in
amenajari de terenuri si constructii, In suma de 211.739 lei si pe seama achizitiilor de echipamente,
instalatii tehnice si mobilier, In suma de 88.196 lei.

In perioada de raportare s-au inregistrat instrdinari de active in valoare de 47.576 lei, reprezentand

mijloace de transport complet amortizate.

1.1.3. Descrierea principalelor rezultate ale activitatii Societatii

La 31.12.2019, Transilvania Broker de Asigurare S.A. (,, Transilvania Broker”) a incheiat al treilea an
consecutiv de crestere a profitului si marjei profitului (fig.1). Rezultatul net pozitiv raportat pentru
exercitiul financiar 2019 in valoare de 4.639,8 mii lei, cu 17,2% mai mare decat in exercitiul anterior
si cu 52,04% mai mare decat in anul 2016, a fost sustinut de dinamica pozitiva a celorlalti indicatori
principali ai performantei financiare, precum volumul primelor intermediate, veniturile din
activitatea de distributie de asigurari, care depdsesc, si anul acesta, nivelurile bugetate.
Eficientizarea activitatii a ridicat, de asemenea, marja profitului de la 4,88%, in 2016, la 6,58% in
2019.
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Fig. 1 Evolutia principalilor indicatori ai performantei financiare, 2016-2019
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De asemenea, valorile indicatorilor care evalueaza pozitia financiara, respectiv gradul de
lichiditate, solvabilitate si indatorare, se pozitioneaza in afara intervalelor de risc si pe o tendinta

pozitiva confirmata.

In anul 2019, Transilvania Broker a continuat sd investeasca in activul sdu cel mai important -

resursa umand, dar si in strategia de promovare si marketing.

In acelasi timp, initiativele de responsabilitate sociald ale Transilvania Broker manifestate cu
precadere prin sustinerea echipei de fotbal de copii din comunitatea locala s-au intensificat,
valoarea sponsorizarilor pentru aceste proiecte ajungand la 178,4 mii lei, cu 57,5% mai mult fata de
anul 2018.

In conformitate cu hotirarea AGOA nr. 9/23.04.2019, s-au acordat dividende in valoare bruti de
1,28 lei /actiune, care reprezinta 80,8% din profitul net aferent exercitiului financiar incheiat la

31.12.2018 si cu 0,24 lei / actiune mai mult decat dividendul brut aferent exercitiului financiar 2017.

Din punct de vedere statutar si administrativ, mentionam, in perioada de raportare, hotdrarea
Adundrii Generale Ordinare a Actionarilor societatii nr. 9/23.04.2019 de prelungire a contractului
de audit cu societatea RAO AUDIT OFFICE SRL pana la 25.07.2022, precum si schimbarea
sediului social al Transilvania Broker de Asigurare S.A. in municipiul Bistrita, Calea Moldovei nr.
13, potrivit cu hot. AGEA din 06.12.2018 si consemnata de catre ONRC de pe langa Tribunalul
Bistrita-Nasaud prin Rezolutia nr. 8721/11.07.2019.
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1.2. Elemente de analiza generala economico-financiara

Situatiile financiare anuale individuale au fost intocmite de catre Societate in conformitate cu Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare si cu dispozitiile
Normei A.S.F. nr. 36/2015 pentru aprobarea Reglementdrilor contabile privind situatiile financiare
anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate aplicabile brokerilor de asigurare si/sau
reasigurare, cu modificarile ulterioare (“Norma 36/2015”). Conducerea Societatii declara, in mod
explicit si fara rezerve, conformitatea situatiilor financiare anuale individuale cu toate dispozitiile
aplicabile potrivit Normei 36/2015. Tratamentele fiscale au fost aplicate in acord cu prevederile Legii
nr. 227/2015 privind Codul fiscal.

In contabilizarea efectelor financiare ale tranzactiilor in care a fost angajatd Societatea au fost
respectate principiile si regulile contabile privind recunoasterea si evaluarea elementelor patrimoniale.
Metodele si regulile de contabilizare si prezentare a elementelor de active, datorii si capitaluri
proprii, respectiv a rezultatelor obtinute, au fost aplicate cu consecventa, in scopul asigurarii

comparabilititii in timp a informatiilor contabile.

Nu s-au constatat situatii de compensare a elementelor ce reprezinta active cu cele care reprezinta
pasive, respectiv intre veniturile recunoscute si cheltuielile efectuate. Nu au fost identificate cauze
de natura sa pericliteze desfdsurarea normala a activitdtii intr-o perioada de timp previzibila, fiind

astfel confirmatd ipoteza continuitdtii activititii.

Operatiunile si tranzactiile economico-financiare derulate de Societate au fost consemnate in baza
documentelor justificative si evidentiate in registre contabile, potrivit prevederilor legale in

vigoare, iar rezultatele obtinute sunt:
a) Profit net: 4.639.774 lei
b) Cifra de afaceri neta: 70.544.204 lei
c¢) Indicatori de lichiditate si solvabilitate

Indicatori de lichiditate si Intervale
Formula de calcul 31.12.2018 31.12.2019

solvabilitate de referinta

Active curente / Datorii

Lichiditatea generala / curenta 1,962 2,016 >2
curente
o - ) Disponibilitati / Datorii
Lichiditatea rapida (cash ratio) 0,954 1,087 >(0.8
curente
o y Active totale /
Solvabilitatea generala 1,870 2,022 >1

Datorii totale
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. ) L Capitaluri proprii /
Solvabilitatea patrimoniald ] 79,3% 85,8 >30%
Capital permanent*100

Tabloul indicatorilor de lichiditate, cu valori in intervalul de confort si in dinamica pozitiva fata de
exercitiul precedent, reflecta particularitatile activitatii de brokeraj in asigurari, in care termenele de
decontare a creantelor si datoriilor in relatie cu asiguratorii si, respectiv, asistentii de brokeraj sunt
reglementate legal si procedural. Acest control si monitorizare atenta a fluxurilor de numerar care
intervin in activitatea de brokeraj intre asigurdtori, Transilvania Broker si asistentii in brokeraj,
alaturi de gestiunea judicioasa a disponibilitdtilor banesti asigurd Emitentului un nivel inalt de
lichiditate, activele curente acoperind de peste doua ori valoarea datoriilor cu termen de exigibilitate
sub 1 an.

BRI

proportie de 108,7%, un alt indiciu asupra stabilitatii financiare a Emitentului.

Pentru finalul exercitiului financiar 2019, pe fondul cresterii in valoare absolutad si relativa a
capitalurilor proprii in raport cu datoriile Societatii, Indicatorii de Solvabilitate raman la niveluri
semnificativ peste pragul de confort si in crestere fata de exercitiul precedent, exprimand o
capacitate ridicata de autofinantare a Emitentului si de a face fata obligatiilor sale de plata.

d) Indicatori privind gradul de indatorare

Intervale
Indicatori de risc Formula de calcul 31.12.2018 31.12.2019 de

referinta

Indicatorul gradului de ~ Capital imprumutat /
R ] 20,7% 14,21% <50%
indatorare Capital permanent*100

. Datorii totale / Active
Rata de indatorare 53,5% 49,5% <80%
totale*100

Diminuarea capitalului imprumutat asociatd cu cresterea capitalurilor proprii a condus la o
dinamica favorabild a indicatorilor de risc, gradul de indatorare fiind mult sub nivelul de alerta si
in scadere. Aceasta reflecta un nivel de risc financiar redus, o capacitate ridicata de onorare a
angajamentelor asumate si un management corespunzdtor al riscului de credit. De asemenea,
valoarea ratei de indatorare globala si structura capitalului permanent indica acces facil la finantare
pe pietele monetare.
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e) Indicatori de profitabilitate si de marja
2018 2019

Indicatori de profitabilitate Formula de calcul . .
31 decembrie  31decembrie

Rezultat operational

Marj ltatului di loat 7,50% 7,67%
arja rezultatului din exploatare / Cifra de Afaceri *100

Marja profitului net Profit net / Cifra de Afaceri *100 6,37% 6,58%

Marja rentabilitatii financiare Profit net / Capitaluri Proprii *100 86,19% 76,91%

Rentabilitatea capitalului Profit net / Capital Permanent *100 o

permanent 68,34% 65,98%

Cresterea Intr-un ritm mai rapid a veniturilor fata de cea a cheltuielilor a permis cresterea sensibila
marjelor de profit. In acelasi timp, ins3, cresterea capitalurilor proprii cu 1.439,8 mii lei (+31,3%) la
31.12.2019 fata de exercitiul anterior, mult mai acceleratd decat cea a rezultatului net (+681,2 mii lei,
respectiv +17,2%) s-a reflectat in valori in scadere pentru rentabilitatea capitalului propriu si
rentabilitatea capitalului permanent. Totusi, se remarca nivelul favorabil al acestor indicatori pentru

activitatea Emitentului.

f) Cash flow: schimbarile intervenite in nivelul numerarului in cadrul activitatii de baza,

investitiilor si activitatii financiare, nivelul numerarului la inceputul si la sfarsitul perioadei

Realizari aferente perioadei
de raportare

Denumirea indicatorilor 31.12.2018 31.12.2019
NUMERAR NET GENERAT DIN ACTIVITATEA DE EXPLOATARE - 3.084.609 1.863.202
NUMERAR NET GENERAT DIN ACTIVITATEA DE INVESTITII -1.689.606 -221.912
NUMERAR NET GENERAT DIN ACTIVITATEA DE FINANTARE 1.400.000 -200.400
NUMERAR S| ECHIVALENTE DE NUMERAR LA 1 IANUARIE 7.265.864 3.891.649
CRESTEREA SAU DESCRESTEREA NETA A NUMERARULUI S| 3374215
ECHIVALENTELOR DE NUMERAR 1.440.889

NUMERAR SI ECHIVALENTE DE NUMERAR LA 31 DECEMBRIE

Cash-flow-ul disponibil indica posibilitatea de acoperire a cresterii economice si posibilitatea de

remunerare pentru capitalul propriu si cel imprumutat.
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Disponibilititile bianesti ale Societatii au inregistrat la data de 3.12.2019 o crestere fatd de perioada

precedentd, in procent de 37, 03%.

Din Activitatea de exploatare Societatea a inregistrat un flux pozitiv de numerar in valoare de
1.863.202 lei. Marimea miscarilor de trezorerie legate de exploatare aratd masura in care Societatea
a degajat prin activitatea sa, suficiente fluxuri de trezorerie pentru a-si mentine capacitatea de
exploatare, a distribui dividende, a rambursa imprumuturi, fara sa recurga la alte surse externe de

finantare.

Fluxul de numerar din Activitatea de investitii prezinta un rezultat negativ in perioada analizata, in
valoare de 221.912 lei, acesta fiind generat de platile efectuate pentru achizitia de active corporale,
in suma totald de 299.934 lei. In perioada analizata au fost inregistrate incasari din vanzari de

active In valoare de 47.576 lei.

Activitatea financiard a Societatii a degajat un flux negativ de numerar, in valoare de 200.400 lei,
generat de rambursarea ratelor anuale scadente, aferente creditului bancar contractat in exercitiul

financiar precedent, pentru finantarea achizitiei de imobilizari corporale.
1.3. Evaluarea nivelului tehnic al Societatii

1.3.1. Descrierea principalelor produse realizate si/sau servicii prestate si a metodelor de
distributie

TRANSILVANIA BROKER de ASIGURARE S.A. isi desfasoarad activitatile si presteaza servicii

profesionale in piata asigurarilor comerciale din Romania.

Principalele produse de asigurare intermediate de Societate vizeaza:
> Asigurari de viata;

Asigurari de sanatate;

Asigurari de accidente;

Asigurari de mijloace de transport terestru;

Asigurari de mijloace de transport feroviar;

Asigurari de mijloace de transport aerian;

Asigurari de mijloace de transport maritim, lacustru si fluvial;

Asigurari de bunuri in tranzit;

Asigurari de locuinte;

YV V V VYV VY Y V V V

Asigurarea clddirilor si bunurilor apartinand persoanelor juridice;
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> Asigurari de rdspundere civild pentru autovehicule.

Serviciile profesionale prestate de Societate cdtre clienti sau potentiali clienti de asigurare vizeaza:

- Destdsurarea activitatii de distributie in conditiile asigurarii unui tratament corect al
clientilor, respectarii cerintelor legale privind distributia de asigurari si reasigurari si
evitdrii practicilor incorecte, neloiale, frauduloase sau abuzive;

- Identificarea riscurilor asigurabile, analiza, evaluarea si gestionarea acestora;

- Prezentarea unor recomandari de minimizare sau transfer al riscurilor asigurabile;

- In ceea ce priveste propunerea de produse si servicii, personalul din vanzari al
distribuitorului prezinta clientilor informatii complete, oportune, corecte, obiective si reale
privind produsul de asigurare propus, pentru a permite clientilor sd ia o decizie in
cunostinta de cauza;

- Acordarea de consultanta clientilor si potentialilor clienti in baza evaludrii cerintelor si
necesitdtilor acestora, astfel incat contractele propuse s fie in concordantd cu acestea;

- Analiza eventualelor polite de asigurare aflate in derulare;

- Conceperea unui program de asigurare adecvat;

- Negocierea conditiilor si termenilor de asigurare, analiza oportunitatilor pietei din punct de
vedere al raportului calitate/pret si alegerea solutiei optime de asigurare, in acord cu
interesele clientului;

- Gestionarea contractelor de asigurare pe toata perioada de valabilitate a acestora si
adaptarea lor la dinamica afacerii clientilor;

- Asistentd in solutionarea daunelor si in obtinerea despagubirilor de asigurare;

- Furnizarea de informatii privind piata de asigurdri din Romania.

Constientizarea drepturilor si informatiilor pe care trebuie sd le aiba un asigurat sau potential
asigurat, prin informatiile minime prezentate clientilor inainte de incheierea contractelor de

asigurare:

* Definirea fiecarui eveniment asigurat, a indemnizatiei de asigurare in cazul producerii
evenimentului asigurat, a fiecarui beneficiu si a clauzelor optionale/suplimentare;

* Excluderile din asigurare;

* Momentul inceperii si cel al incetarii contractului de asigurare;

* modalitatile de executare, suspendare sau Incetare a contractului de asigurare;

* Informatii privind orice drepturi pe care le pot avea partile de a rezilia contractul tnainte
de termen sau unilateral, inclusiv orice penalitati impuse de contract in astfel de cazuri;

* Modalitatea prin care se platesc primele si termenele de plata a primelor de asigurare;

* Modalitatile si termenele de plata a indemnizatiilor de asigurare, a sumelor de

rascumpadrare si a sumelor asigurate;
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* Informatii despre primele aferente fiecarui beneficiu, atat cele principale, cat si cele
suplimentare, dupa caz;

* Informatii despre perioada de gratie;

= Modalitatile de calcul si de distributie a bonusurilor;

* Indicarea valorii de rascumpdrare totale, a sumelor asigurate reduse, precum si a
nivelului panad la care acestea sunt garantate pentru fiecare an de asigurare din cadrul
perioadei de asigurare acoperite prin contractul de asigurare;

* Informatii despre situatiile in care valoarea de rdscumpadrare a politei este 0;

* Procedurile de solutionare a eventualelor litigii rezultate din executarea contractului,
respectiv informatii despre modalitdtile de rezolvare pe cale amiabila a reclamatiilor
formulate de contractanti sau de beneficiarii contractelor de asigurare, dupa caz, acestea
neconstituind o restrangere a dreptului clientului de a recurge la procedurile judiciare
legale;

* Informatii generale privind deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabila
contractelor de asigurare;

* Legea aplicabila contractului de asigurare;

* Existenta Fondului de garantare a asiguratilor.

1.3.2. Evaluarea activitatii de vanzare

1.3.2.1. Descrierea evolutiei vanzarilor secvential pe piata interna si/sau externa si a

perspectivelor vanzarilor pe termen mediu si lung

TRANSILVANIA BROKER de ASIGURARE S.A. 1si desfasoard activitatile si presteaza servicii
profesionale doar pe piata asigurarilor comerciale din Romania. Evolutia vanzarilor realizate de

Societate se prezinta dupa cum urmeaza:

Cifra de afaceri 62.121.897 70.544.204 8.422.307 13,58

1.3.2.2. Descrierea situatiei concurentiale in domeniul de activitate al Societatii, a ponderii pe
piata a produselor sau serviciilor Societatii si a principalilor competitori

In anul 2019, Societatea si-a valorificat produsele numai pe piata internd, acoperind intreg

teritoriul tarii, mai putin judetele Caras-Severin. Principalii concurenti ai Societatii sunt:

= SAFETY BROKER de ASIGURARE S.R.L.
* MARSH-BROKER de ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L.
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Potrivit celui mai recent raport al Autoritatii de Supraveghere Financiard privind evolutia pietei
de asigurdri in prima jumatate a anului 2019, Transilvania Broker se afla pe pozitia a treia in
clasamentul brokerilor de asigurare /reasigurare dupa volumul total al primelor intermediate in
semestrul I al anului 2019, cu o cotd de piata de 5,51%.

1.3.2.3. Descrierea oricarei dependente semnificative a Societatii fatd de un singur client sau
fata de un grup de clienti a carui pierdere ar avea un impact negativ asupra veniturilor

Societatii

Prin prisma faptului ca Societatea detine un portofoliu diversificat de clienti, nu existd dependenta
fata de un singur client, ceea ce asigura o mai mare siguranta in continuitatea activitatii si

reducerea riscurilor comerciale.

1.4. Evaluarea aspectelor legate de angajatii/personalul Societatii

1.4.1. Precizarea numarului si a nivelului de pregatire a angajatilor Societatii

Informatii relevante privind evolutia efectivului de personal la nivelul Societatii in perioada 2018 -

2019 sunt redate in continuare:

Numar de angajati (la sfarsit de an) 2018 2019
Economisti 19 19
Informaticieni

Juristi

Alte profesii - studii superioare de lunga durata
Alte profesii - studii superioare de scurta durata
Studii medii (Profil tehnic)

TOTAL 32 32

S PN NN W
S PN NN W

In perioada 01.01.2019 - 31.12.2019, nu au intervenit modificari in structura/volumul personalului,

raportat la perioada precedenta.

Pe tot parcursul anului 2019, Societatea a organizat evenimente de informare si formare a
angajatilor si colaboratorilor privind tendintele pe piata de profil, noutatile legislative si

organizationale.

1.4.2. Descrierea raporturilor dintre manager si angajati precum si a oricaror elemente

conflictuale ce caracterizeaza aceste raporturi

In cadrul Societdtii nu existd elemente de natura conflictuald in relatiile dintre manageri si

angajati.
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1.5. Elemente de perspectiva

1.5.1. Tendintele preconizate din mediul intern

Pentru perioadele viitoare, Societatea 1si propune:

Continuarea dezvoltarii retelei de colaboratori;
Pregatirea profesionald a noilor colaboratori si a retelei existente, prin
cursuri/dezbateri cu specialisti din societdtile de asigurari, in special pe produsele pe
care intentionam sa le dezvoltam in acest an (asigurdri de viatd, de sanatate, garantii,
agricole etc.);
Definitivarea si punerea in aplicare a platformei de pregatire profesionald pentru
colaboratori;
Continuarea strategiei de marketing pentru cresterea vizibilitatii, promovarea
Societatii;
Daca in anul 2019 au fost implementate cerintelor Legii nr. 236/2018 privind
distributia de asigurari- IDD si ale Normei nr. 20/2018 privind pregatirea
profesionala a persoanelor implicate in activitatea de distributie, pentru anul 2020
avem ca prioritate:

* Dezvoltarea platformei de vanzari on-line;

* Adaptarea activitatii la cerintele legale viitoare, aplicabile in acest domeniu de

activitate.

1.5.2. Tendintele si factorii din mediul extern

In ceea ce priveste mediul extern Societatii, ale cirui evolutii si tendinte pot influenta atat gradul

de realizare a obiectivelor de performanta financiara dar si implementarea strategiei la nivelul

factorilor decizionali, pandemia COVID 19 se evidentiaza ca cel mai semnificativ factor

perturbator.

Conducerea Societatii a evaluat impactul potential al acestui factor, avand in vedere premise

precum ponderea de peste 70% a asigurdrilor de raspundere civila obligatorie in totalul

portofoliului de produse de asigurare intermediate, volatilitatea redusa a nivelului de comisionare

pe fondul contractelor pe termen lung incheiate cu asiguratorii, modificdrile de comportament la

nivelul indivizilor si entitatilor persoane juridice din piata tinta, dar si implicatiile fenomenului la

nivelul costurilor Societatii. Previziunea bugetara pentru anul 2020 ia in calcul aceste premise, iar

rezultatul evaluarii impactului COVID 19 asupra activitatii Societatii vor fi comunicate in scurt timp

investitorilor si pdrtilor interesate.
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1.6. Evaluarea aspectelor legate de impactul activitatii de baza a emitentului asupra mediului

inconjurator

Societatea nu are cunostintd de potentiale efecte negative asupra mediului inconjurdtor ca urmare
a operatiunilor sale, care ar trebui cuantificate. Rezultatul unor astfel de potentiale efecte este
incert si conducerea Societatii nu considerd necesara provizionarea unor astfel de datorii pentru

mediul inconjurator.

La 31 decembrie 2019, Societatea indeplineste conditiile de functionare prevazute de legislatia

actuald privind protectia mediului, detinand in acest sens autorizatie de mediu.

1.7. Evaluarea activitatii de cercetare si dezvoltare

1.7.1. Precizarea cheltuielilor in exercitiul financiar precum si a celor ce se anticipeaza in

exercitiul financiar urmator pentru activitatea de cercetare dezvoltare:

In perioada de raportare, conform datelor preluate din bilantul Societatii, nu au fost constatate
active imobilizate de naturd necorporald reprezentand cheltuieli asociate activitatii de cercetare-
dezvoltare.

1.8. Evaluarea activitatii Societdtii privind managementul riscului

1.8.1. Descrierea sistemului de control intern al emitentului

Sistemul de control intern al Societatii, este format din politici si proceduri create pentru a oferi

managementului o asigurare rezonabild ca entitatea isi atinge obiectivele fixate, si include:

- Codul de conduitd eticd, care reflecta mediul de afaceri al Societatii, precum si
asigurarea respectarii legilor si reglementarilor specifice;

- Mecanisme prin care personalul si poatd alerta managementul executiv sau Consiliul de
Administratie in privinta incalcarilor cadrului de conduita sau altor disfunctiuni, fara
a avea retineri cu privire la eventualele consecinte;

- Un set de politici si proceduri operationale de lucru care asigura functionalitatea
compartimentelor;

- Un sistem de administrare a riscurilor, inclusiv a resurselor necesare si suficiente
acestora pentru identificarea, evaluarea, verificarea si monitorizarea permanentd a
riscurilor;

- Proceduri de control intern care asigurd implementarea unui sistem de control intern
care sd stdpaneascd riscurile semnificative si care ofera o asigurare rezonabila
managementului, pe urmatoarele directii: Conformarea cu cadrul normativ si de
reglementare; Asigurarea ca toate tranzactiile sunt inregistrate corect si ca

declaratiile financiare sunt pregdtite cu acuratete; Protejarea bunurilor si a
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informatiilor; Prevenirea si depistarea fraudelor si greselilor; Calitatea documentelor
contabile si producerea in timp util de informatii de incredere, referitoare la

segmentul financiar si de management.

1.8.2. Descrierea expunerii Societatii fata de riscul de piata, de credit, si de lichiditate

La nivelul analizei economico-financiare, pentru a putea analiza si evalua riscurile, acestea se
grupeaza in functie de consecinte: riscuri de exploatare, riscuri financiare si riscuri de insolventa

si faliment.

Riscul financiar reflecta variabilitatea rezultatelor firmei, ca urmare a schimbarii structurii
financiare a intreprinderii. Cum structura financiara a intreprinderii depinde de modul de
finantare a activitdtii, se poate spune ca finantarea exclusiv din capitaluri proprii nu comporta

niciun risc.

Activitatea de gestionare a riscului financiar este parte integranta a procesului de planificare si
control financiar, supusa deciziilor strategice si tactice de adaptare continua la conditiile din
interior si exterior, aflate in continua schimbare. De fapt, natura deciziilor financiare implica
incertitudine. Deciziile financiare sunt luate in functie de cash-flow-urile prevazute de contractele
viitoare, care sunt prin excelenta incerte. Riscul este deci o componenta inerenta a deciziilor

financiare.
Riscul financiar include riscul de piata, riscul de lichiditate si riscul de credit.
a) Riscul de piata (riscul valutar, riscul ratei dobanzii, riscul de pret)

Modificari neprevazute in evolutia ratei dobdnzii, ale cursului de schimb valutar sau ale pretului

afecteaza rezultatele financiare ale unei firme:
> Riscul valutar

Companiile care folosesc devize pentru desfasurarea activitatilor se expun riscului valutar. Acesta
exprima o probabilite de a Inregistra pierderi din contractele comerciale internationale sau din alte
raporturi economice, din cauza modificdrii cursului de schimb al valutei in perioada dintre

incheierea contractului si scadenta acestuia.

Societatea nu foloseste devize in desfasurarea activitatii, tranzactiile desfasurandu-se pe piata
internd. Nu au fost incheiate contracte comerciale internationale sau alte raporturi economice care
sa fie pasibile de a Inregistra pierderi din cauza modificarii cursului de schimb al valutei in

perioada dintre incheierea contractului si scadenta acestuia.

In ce priveste riscul valutar, Societatea nu este expusa acestui risc.
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» Riscul ratei dobanzii

Problema aparitiei riscului ratei dobanzii se pune in cazul finantdrii din surse imprumutate, care
implica cheltuieli financiare pentru remunerarea datoriilor prin dobanzi, iar acestea influenteaza
rentabilitatea financiara a companiei. Societatea are expunere la riscul de fluctuatie a dobanzilor

odata cu contractarea creditului pentru investitii, la finalul anului 2018.

Nivelul indicatorului de acoperire a dobanzii din profitul brut, calculat pentru anul 2019, arata ca,
in ce priveste riscul dobanzii, pozitia Societatii este lipsita de riscuri. Acest indicator determina de
cate ori entitatea achita cheltuielile cu dobanda, iar cu cat valoarea acestuia este mai mare, cu atat

riscul este mai mic.

Expunerea Societatii la riscul modificarilor ratei dobanzii asupra fluxurilor de numerar este partial
compensatd de numerarul plasat in depozite de tip “over night”, pentru care rata dobanzii este de

asemenea variabila.

> Riscul de pret

Riscul de pret are ca surse pretul resurselor, cursul de schimb si rata dobanzii. Acesta isi poate

face aparitia mai ales in cazul incheierii unor contracte pe termen lung.

In ce priveste riscul de pret, contractele se deruleazi pe termen relativ scurt, astfel incat Societatea

nu are expunere la acest risc.
b) Riscul de lichiditate

Lichiditatea exprima capacitatea de a achita la termen obligatiile pe termen scurt, din resursele
banesti disponibile. Lichiditatea trebuie sa aiba valori supraunitare pentru a ardta existenta unui

supliment de resurse care sa faca fata incidentelor ce pot aparea in miscarea capitalului circulant.

Lichiditatea curentd reprezinta capacitatea Societdtii, de a-si acoperi datoriile curente pe baza

activelor curente. Nivelul minim recomandat pentru acest indicator este 2.
2018 2019

Active curente/Datorii curente 1,962 2,016

Nu exista motive de ingrijorare in privinta capacitatii Societatii de a face fata platilor viitoare,

lichiditatea curenta fiind in crestere.
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Conducerea analizeaza expunerea la riscul de lichiditate. Politica Societatii este de a mentine
suficiente lichiditdti pentru achitarea obligatiilor in momentul in care devin exigibile, precum si
asigurarea unui echilibru intre perioada de recuperare a creantelor si perioada de plata a

datoriilor.

Tabloul indicatorilor de lichiditate, cu valori in intervalul de confort si in dinamica pozitiva fata de
exercitiul precedent, reflectd particularitatile activitatii de brokeraj in asigurari, in care termenele
de decontare a creantelor si datoriilor in relatie cu asiguratorii si, respectiv, asistentii de brokeraj

sunt reglementate legal si procedural.
¢) Riscul de credit

Societatea incaseaza contravaloarea serviciilor prestate intr-un termen relativ scurt de la

momentul prestdrii serviciilor.

Conform contractelor incheiate, creantele sunt monitorizate permanent, sunt stabilite plafoane
prudentiale, avand ca rezultat o expunere nesemnificativa a Societdtii la riscul unor creante

neincasabile. Garantiile oferite dau o siguranta maxima iar riscul de creditare este minim.

Managementul efectueaza analiza debitorilor in procesul de stabilire a limitelor de credit,
monitorizeaza comportamentul acestora pe toata perioada contractului, iar la scadenta se asigura
de Incasarea creantelor, in caz contrar, in functie de motivul neincasarii, actioneaza pentru a

securiza o incasare rapida.

2. Activele corporale ale Societatii

2.1. Descrierea si analizarea gradului de uzura al imobilizarilor corporale ale Societatii

Gradul de uzura al imobilizarilor corporale detinute de Societate nu ridicd probleme semnificative

asupra desfasurdrii activitatii.

2.2. Precizarea potentialelor probleme legate de dreptul de proprietate asupra activelor
corporale ale Societatii.

Nu exista probleme referitoare la dreptul de proprietate asupra imobilizarilor corporale detinute

de Societate.
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3. Piata valorilor mobiliare emise de Societate

3.1. Precizarea pietelor din Romania si din alte tari pe care se negociaza valorile mobiliare

emise de Societate

Actiunile Transilvania Broker de Asigurare S.A. sunt disponibile la tranzactionare pe Piata
reglementata a Bursei de Valori Bucuresti S.A., Segmentul principal, Categoria ,standard” incepand
cu data de 2 noiembrie 2017, sub simbolul TBK.

Pe parcursul anului 2019, evolutia actiunilor TBK pe piata de capital romaneascd a descris un trend
crescator, in ritm apropiat de cel al pietei, cu volatilitatea specifica bursei romanesti sensibila la

dinamica economico-financiara internationala si de pe scena politicii romanesti.

Evolutia pretului actiunii TBK si a volumelor tranzactionate in anul 2019
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9000 145
8000 14
7000 135
6000 13
5000 125
4000 12
3000 115
\ 1 x
1008 I ‘ | \‘\ I H i ‘\H J ‘\H | m ‘ ‘ N .‘ Il H‘ i ‘\“ H\. .‘ |\‘ .Hh N ” “ ‘.‘ Ll |‘| Il h “M I \n‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘I I ‘ml \‘|‘I Il ‘ 185

rz?'\q e‘P'\q é\q Q"\o’ qﬁ'\o’ &"\q 0\'\0’ o%'@ &'\o’ e‘"\q o"\q eP'\o’

67'\ &g Q”v’@ &,v @S\ &'\ Q”"x @'v &'% &'O &,% u“fo

= Volum tranzactionat === Pret/actiune

Sursa:; www.bvb.ro

Sfarsitul anului 2019 a marcat un nivel de maxim pentru pretul actiunii TBK in perioada de analiza
(14,2 lei/actiune), ceea ce a insemnat o crestere de 18,33% fata de inceputul anului. Ruptura de ritm
din perioada 3-5 iunie 2019 reflectd o evolutie relativ fireasca a pretului actiunilor inaintea datei de
inregistrare aferenta hotararii AGOA de acordare de dividende (Hotdrarea AGOA nr. 9/23.04.2019).

Pretul unei actiuni a variat astfel intre maximul atins la sfarsitul perioadei (14,2 lei), si un nivel

minim de 11,65 lei inregistrat la sfarsitul lunii ianuarie a anului 2019.
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In perioada 01.01.2019 — 31.12.2019, volumul mediu tranzactionat pe sedinta a fost de 791,5 actiuni,
valoarea medie pe sedinta de 10.061,73 lei, in timp ce pretul mediu ponderat de tranzactionare a
fost de 12,71 lei.

Evolutia pretului si lichiditatii actiunilor TBK in perioada 01.01.2019 — 31.12.2019

Tranzactionare actiuni TBK Min. Max. Mediu

Volum tranzactionat (actiuni) 10 8.280 791,5
Valoare tranzactionata (lei) 120,5 98.532 10.061,73
Pret de inchidere (lei / actiune) 11,65 14,2 12,71

Sursa: www.bvb.ro

Alaturi de evolutia indicatorilor de pret si lichiditate ale actiunilor Transilvania Broker de Asigurare
S.A., pozitia si evolutia pe piata de capital a Emitentului se reflecta in nivelul si dinamica multiplilor
de evaluare, care raporteaza rezultatele activitdtii economico-financiare ale societatii la evaluarea si

asteptdrile investitorilor.

Multiplii de evaluare a companiei listate — Transilvania Broker de Asigurare S.A.

. 3ianuarie | 3ianuarie o !\/Iedla be
Indicator Formula de calcul 2019 2020 Variatie industrie
(int)*
PER Pretul pe actiune / 0 090
(price earning ratio) | profit net pe actiune 7,58 7,65 0.92% 18,13
P/ BV Capltallzare; burs_lera / B 6,53 5,38 -0.95% 261
(price to book value) | valoare capitaluri proprii
- Variatia
(EeZﬁ] ings per share) Prog't ”ett./ . 1,58 (lei) | 1,86 (lei) | +17,72% YOY:
gsp nr. de actiunmi +12.02%
P/S_. Cgpltahzare bu_rs1era/ 0,48 0,50 +4,21% 261
(price to sales) Cifra de afaceri
DY Dividend anual pe actiune / o o 0 0
(dividend yield) Pretul actiunii 10,67% 10,7% +0,35% 1,29%

Sursa: Transilvania Broker de Asigurare S.A., *industrie ,,intermediere in asigurari” - www.zacks.com

Indicatorii de evaluare prezinta niveluri favorabile din perspectiva investitorului. Perioada de
recuperare a investitiei in actiunile TBK pe seama profiturilor societatii considerate constante (PER)
a rdmas relativ nemodificata fata de perioada anterioard, la un nivel considerat atractiv pentru piata
de capital si foarte aproapiat de valoarea medie a indicatorului PER calculata pentru companiile
care compun indicele BET la 03.01.2020 (7,7).

Cresterea valorii capitalurilor proprii (+31,3%) intr-o masura mai mare decat cea a pretului actiunii
(+18,3%) a diminuat valoarea indicatorului P/BV, al cdrui nivel, insd, acorda investitorului o prima

importantd in raport cu valoarea contabild a actiunii (2,41 lei).
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Profitul net care revine unei actiuni a crescut cu 17,72% iar investitorii sunt dispusi sd plateasca cu

2 lei mai mult pentru fiecare 100 lei Cifra de afaceri, fata de inceputul perioadei de analiza.

La data intocmirii raportului, o actiune TBK era cotata, pe piata reglementata a BVB, la 12,4 lei, iar
valoarea capitalizdrii bursiere era de 31.000.000 lei. Ca urmare a socului negativ indus asupra
tuturor pietelor de capital de criza pandemiei COVID 19, cotatia TBK a scazut, incepand cu 20
tebruarie 2020, cu 17,33%, o rata semnificativ inferioara celei a indicelui BET-XT (-30,38%) pe fondul

lichiditdtii mai reduse, dar si a specificului sectorului de activitate.

3.2. Descrierea politicii emitentului, cu privire la dividende

Expresie a politicii de dividend a societatii Transilvania Broker de Asigurare S.A., valoarea
dividendului pe actiune a crescut in continuare, de la 1,28 lei aferent rezultatului exercitiului
financiar 2018, la 1,52 aferent exercitiului incheiat la 31.12.2019 (+18,75%). Avand in vedere cresterea

pretului actiunii in relativ aceeasi masurd, randamentul dividendului (DY) a rdmas relativ constant.

Dividendele distribuite prin hotararea AGOA din rezultatele aferente ultimelor exercitii financiare

se prezinta astfel:

Valoarea dividendelor acordate Tn ultimii trei ani

Exercitiu aferent: 2017 2018 Propunere
2019
Valoarea dividendelor (lei) | 2.596.791 3.200.000 3.800.000

Societatea 1si asumd angajamentul de a respecta neconditionat principiile de Guvernanta
Corporativd aplicabile emitentilor ale caror valori mobiliare se tranzactioneaza pe piata
reglementata. Societatea a adoptat o politica de dividend, ca un set de directii referitoare la
repartizarea profitului net, pe care Societatea declara cd o va respecta, enuntand urmatoarele

principii relevante cu referire la politica de dividend:

(1) Societatea recunoaste drepturile actionarilor de a fi remunerati sub forma de dividende, ca forma
de participare la profiturile nete acumulate din exploatare precum si ca expresie a remunerarii

capitalului investit in Societate;

(2) in fundamentarea propunerii privind distribuirea profitului net realizat in cursul unui exercitiu
financiar, Consiliul de Administralie al Societatii va avea in vedere o distribuire echilibrata a
profitului net, intre partea cuvenita actionarilor sub forma de dividende si partea retinuta la
dispozitia Societatii pentru investitii, in acord cu principiile unei administrari prudente si in scopul

asigurarii unei dezvoltari durabile a Societatii, pe termen mediu si lung;
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(3) Dividendele cuvenite actionarilor Societatii se vor distribui exclusiv din profitul net aferent unui
exercitiu financiar, recunoscut pe baza reglementdrilor contabile aplicabile si auditat potrivit legii,

cu respectarea altor dispozitii legale relevante in materie;

(4) Distribuirea dividendelor cuvenite actionarilor se poate face prin plata in numerar sau prin
acordare de actiuni cu titlu gratuit, in urma capitalizarii profiturilor nete acumulate de Societate. In
oricare din situatii, propunerea privind distribuirea dividendelor se va realiza de catre Consiliul de
Administratie al Societdtii prin emiterea unor comunicate financiare in acest sens catre investitori.

Hotararea privind aprobarea distribuirii de dividende apartine AGA, adoptata in conditiile legii.

Politica de dividend se regaseste publicata pe pagina oficiala de internet a Societatii.

In perioada de raportare societatea nu a desfasurat programe de rdscumpadrare sau oferte publice

de cumpadrare a propriilor actiuni.

3.3. Descrierea oricaror activitati ale Societatii de achizitionare a propriilor actiuni
In perioada de raportare, Societatea nu a initiat programe de rdscumparare a propriilor actiuni.

3.4. In cazul in care Societatea are filiale, precizarea numarului si a valorii nominale a actiunilor

emise de societatea mama detinute de filiale

Societatea nu face parte dintr-un grup si nu detine participatii in alte entitati. La data de

31.12.2019, Societatea are urmatoarele puncte de lucru:

- Municipiul Sibiu, str. Justitiei, nr.10, jud. Sibiu;
- Bucuresti Sector 1, str. Buzesti, nr.59, bl.A5, sc.4, et.1, ap.66;
- Municipiul Pitesti, Intrarea Rozelor, nr.3, jud. Arges;

- Municipiul Cluj Napoca, str. Sarmisegetusa, nr.22, et.1, jud.Clu;.

3.5. In cazul in care Societatea a emis obligatiuni si/sau alte titluri de creanti, prezentarea
modului in care Societatea isi achita obligatiile fata de detinatorii de astfel de valori

mobiliare
In perioada de raportare Societatea nu a emis obligatiuni si/sau alte titluri de creanta.

4. Structurile de guvernanta corporativa

4.1. Membrii Consiliului de Administratie ai Transilvania Broker de Asigurare S.A.

Conducerea Societatii este asigurata de un Consiliu de Administratie format din trei administratori:

e Niculae Dan - presedinte, membru executiv;
e Tuicd Gabriel-Alexandru - membru neexecutiv;
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e Denes Daniela-Tasia - membru neexecutiv independent;

Nu exista relatii de familie intre membrii Consiliului de Administratie al Societatii.
4.2. Prezentarea listei membrilor conducerii executive a Societatii
Conducerea executiva si operationald a activitatii Societdtii este asigurata de:

- Directorul general (in persoana Dlui. Niculae Dan, care este si presedinte al
Consiliului de Administratie); si

- Directorul executiv (in persoana Dlui. Cotiac Ioan).

Membrii conducerii executive au competente si raspunderi conform fisei postului. Toate
persoanele care fac parte din conducerea executiva a Societatii sunt angajate cu contract pe
perioada nedeterminata. Persoanele care fac parte din conducerea executiva sau din Consiliul de
Administratie al companiei nu au fost implicate in litigii sau proceduri administrative in legatura

cu activitatea acestora in cadrul emitentului.
5. Descrierea situatiei economico-financiare a Societatii

Analiza situatiei economico-financiare a societdtii, comparativ cu perioada de raportare

precedenta si cu situatia existentd la inceputul exercitiului, vizeaza urmatoarele aspecte:

5.1. Analiza pozitiei financiare

ACTIVE
Indicatori ai pozitiei financiare 2018 2019 Variatie (%) Pondere i.n
(valorile sunt exp’rimate in lei) 31 decembrie 31 decembrie 2019/2’018 Total Activ
la 31.12. 2019
Active imobilizate 1.856.787 2.040.516 +9,9% 17, 1%
Imobilizari necorporale 18.045 8.636 -52,1% 0,07%
Imobilizari corporale 1.816.080 2.019.710 +11,2% 16,9%
Imobilizari financiare 22.662 12.170 -46,3% 0,10%
Active curente 8.003.378 9.887.408 +23,5% 82,8%
Stocuri 0 0 - 0%
Creante, din care: 4.111.729 4.554.869 +10,8% 38,2%
creante din activ. de brokeraj 836.446 920.990 +10,1% 7,72%
alte creante 3.275.283 3.633.879 +10,9% 30,44%
Disponibilitati banesti 3.891.649 5.332.539 +37% 44,7%
Cheltuieli inregistrate in avans 11.117 9.103 -18,1% 0,08%
TOTAL ACTIVE 9.871.282 11.937.027 +20,9% 100%

CAPITALURI PROPRII si DATORII
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Indicatori ai pozitiei financiare 2018 2019 Variatie (%) Pondere in
(valorile sunt exprimate 1n lei) 31 decembrie 31 decembrie = 2019/2018 Total Pasiv
la 31.12.2019
Datorii curente 4.078.759 4.905.127 +20,3% 41,1%
Imprumuturi bancare 200.400 200.400 - 1,7%
Datorii legate de activitatea de intermediere 3.315.470 4.116.732 +24,2% 34,5%
Alte datorii pe termen scurt 562.887 587.995 +4,5% 4,9%
Datorii non-curente 1.199.600 999.200 -16,7% 8,4%
Tmprumuturi pe termen lung 1.199.600 999.200 -16,7% 8,4%
Datorii totale 5.278.357 5.904.327 +11,9% 49,5%
Capital social 500.000 500.000 4,2%
Rezerve, din care: 100.000 100.000 0,84%
Rezerve legale 100.000 100.000 0,84%
Rezultat reportat 34.399 792.926 +2205,1% 6,64%
Rezultatul perioadei 3.958.526 4.639.774 +17,2% 38,9%
Capitaluri proprii totale 4.592.925 6.032.700 +31,3% 50,5%
TOTAL CAPITALURI PROPRII SI DATORII 9.871.282 11.937.027 +20,9% 100%

La 31.12.2019, activele curente, categoria de active cu ponderea cea mai mare in total activ (82,8%),
sunt formate din elemente de trezorerie (care reprezinta 53,9% din active curente si 44,7% din total

activ) urmate de creante (care reprezinta 46,1% din active curente si 38,2% din total activ).

Variatia valorica a disponibilitatilor banesti la finalul exercitiului 2019 fata de finalul exercitiului
anterior, (+37%), se datoreaza alocdrii de resurse financiare pentru achizitia de proprietati imobiliare
care au devenit noul sediu al Emitentului, respectiv pentru plata dividendelor aferente ambelor
exercitii financiare, 2017 si 2016 (5.475,9 mii lei).

In totalul creantelor, creantele totale derivate direct din activitatea de distributie - care insumeaza
atat creantele in raport cu asiguratorii cat si pe cele in raport cu asistentii in brokeraj - reprezinta
97,41%, restul de 117,8 mii lei fiind creante in raport cu personalul si bugetul statului. Variatia de
10,8% a valorii creantelor la finalul anului 2019 fata de finalul anului 2018 reflecta cresterea

volumului de polite intermediate.

Valoarea imobilizarilor corporale, care compun in proportie de 99% activele imobilizate si
reprezintd 16,9% din total active, a crescut cu 11,2%, pe seama investitiilor in amenajari de terenuri
si constructii (211,7 mii lei), in echipamente tehnologice, mijloace de transport si mobilier (88,2 mii

lei) care au depadsit valoric amortizarea aferentd exercitiului financiar 2019. Ajustata cu diminuarea

21



Transilvam'a Broker“ Ciale?a Moldovei, Nr.:ILS, Bistrita, Jud. B|str|ta—Nasa.ud, Romania, 420096
Registrul Comertului: J06/674/2006 |  Cod fiscal: 19044296
Capital social : 500.000 lei

valorii imobilizarilor necorporale si financiare, dinamica imobilizdrilor corporale induce o crestere

de 9,9% valorii totale a activelor imobilizate.

Datoriile, in crestere cu 11,9% fata de exercitiul anterior, reprezinta 49,5% din totalul pasiv. Datoriile
curente sunt constituite in proportie de 83,9% din datorii legate de activitatea de intermediere, a
cdror scadentd si platd este reglementata legal potrivit specificului activitatii de intermediere in
asigurdri. Dinamica datoriilor curente, ca si cea a creantelor din activitatea de brokeraj, reflecta
intensitatea activitatii de intermediere. Datoriile fata de creditori diversi sunt in valoare de 25,1 mii
lei (0,5% din total datorii curente), in timp ce alte datorii fiscale fata de personal si bugetul public

insumeaza 463,3 mii lei, reprezentand 9,45% din total datorii curente.

Datoriile cu termen de exigibilitate mai mare de un an reprezinta exclusiv creditul bancar contractat
pentru cofinantarea achizitiei de active corporale in exercitiul precedent, valoarea acestuia fiind

diminuata cu ratele anuale scadente.

Capitalurile proprii, care reprezinta 50,5% din pasivul bilantier la 31.12.2019, sunt cu 31,3% mai
mari fata de anul 2018, reflectand in primul rand rezultatul reportat de 792,9 mii lei, cu 758,5 mii
lei mai mare decat la 31.12.2018, dar si rezultatul perioadei de raportare, cu 17,2% superior celui

aferent perioadei de referinta.
5.2. Analiza performantei financiare

Indicatori ai performantei financiare

Pondere in categ. de

2018 2019 Variatie (%) ) -
’ venit / cheltuiala

(valorile sunt exprimate in lei) . )
31 decembrie 31 decembrie 2019/2018

aferenta (%), 2019
Venituri din exploatare, din care: 62.144.821 70.625.675 +13,7% 100%
Venituri din activitatea de brokeraj 62.121.897 70.544.204 +13,6% 99,88%
Alte venituri din exploatare 22.924 81.471 +255,4% 0,12%
Cheltuieli de exploatare, din care: 57.484.914 65.218.384 +13,5% 100%
Cheltuieli cu comisioanele datorate
asistentilor in brokeraj 51.905.798 60.045.230 +15, 7% 92,07%
Cheltuieli privind serviciile prestate de
terti, din care 2.183.280 2.006.669 -8,1% 3,08%
ch. de protocol, reclami si publicitate 389.863 526.465 +35,0%
alte cheltuieli cu servicii prestate de terti 1.793.417 1.480.204 -17,4%
Cheltuieli cu materialele consumabile si
materiale de natura obiectelor de inventar 135.666 228.543 +68,5% 0,35%
Cheltuieli cu alte impozite, taxe si
varsaminte asimilate 80.113 104.302 +30,2% 0,16%
Cheltuieli cu personalul 2.327.041 2.542.601 +9,3% 3,90%
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Cheltuieli cu amortizarea 76.591 108.593 +41,8% 0,17%

Cheltuieli cu deprecierea activelor

circulante 569.039 0 -

Alte cheltuieli de exploatare 207.386 182.446 -12,0% -
REZULTAT DIN EXPLOATARE 4.659.907 5.407.291 +16,0 % -
Venituri financiare 17.753 28.034 +559,5% -
Cheltuieli financiare 0 61.780 - -
REZULTAT FINANCIAR 17.753 (33.746) - -
REZULTAT BRUT 4.677.660 5.373.545 +14,9% -
Impozit pe profit 719.134 733.771 +2,0% -
REZULTAT NET 3.958.526 4.639.774 +17,2% -

Veniturile din activitatea de brokeraj, element care se identifica cu Cifra de afaceri neti si reprezinta
99,88% din totalul veniturilor din exploatare, au crescut cu 13,7% fata de anul anterior, pe fondul
cresterii volumului de prime intermediate de la 355.010,6 mii lei, la 396.600,7 mii lei (+11,7%).
Comisionul mediu calculat ca raport intre valoarea primelor intermediate si valoarea veniturilor

din activitatea de brokeraj, s-a majorat de la 17,5%, in anul 2018, la 17,8% pentru anul 2019.

Cheltuielile de exploatare au crescut intr-un ritm sensibil mai lent decat cel al veniturilor (+13,5%),
evolutie care a condus la un rezultat brut din exploatare de 5.407,3 mii lei, cu 16% mai mare fatd de
perioada de referinta sila o marja bruta de 7,67%, superioara celei calculate pentru rezultatul aferent
anului 2018 (7,5%).

Pe fondul diminuarii altor categorii de cheltuieli de exploatare, cheltuielile cu comisioanelor
acordate asistentilor in brokeraj au crescut intr-un ritm usor mai mare decat rata de crestere a
veniturilor din activitatea de intermediere (+2 p.p.) in conditiile pastrdrii ritmului de crestere a
profitului.

In categoria ,cheltuielilor cu servicii prestate de terti”, ponderea cea mai importantd revine
cheltuielilor pentru protocol, reclama si publicitate (26,2%), a caror valoare a crescut cu 35% fata de
exercitiul precedent, reflectind atentia acordata promovdrii serviciilor Transilvania Broker la
nivelul clientului final dar si consolidarii parteneriatelor strategice ale Emitentului.

Diminuarea cheltuielilor cu servicii prestate de terti (-331,2 mii lei), pe fondul finalizarii unor
proiecte de dezvoltare IT si aducerea la valoarea nuld a cheltuielilor cu deprecierea creantelor
debitori diversi au contribuit la o rata de crestere a cheltuielilor totale din exploatare sensibil mai
mica decat a veniturilor.

Valoarea sponsorizdrilor cdtre proiectele social-educationale sustinute de catre Emitent a crescut,
de asemenea, cu 57,5% in anul 2019 fata de anul de referinta 2018.
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Transilvania Broker*®

Veniturile si cheltuielile financiare, care reprezintd venituri si, respectiv, cheltuieli privind
dobanzile, au generat un rezultat financiar negativ, de (-33,7 mii) lei.

Profitul brut in valoare de 5.373,5 mii lei, ajustat cu impozitul pe profit de 733,8 mii lei a determinat
un rezultat net pozitiv in valoare de 4.639,8 mii lei, cu 17,2% mai mare decat cel raportat la
31.12.2018.

6. Litigii

Conducerea Societatii efectueaza analize periodice asupra stadiului tuturor litigiilor aflate in
derulare si decide asupra necesitdtii recunoasterii unor provizioane sau a prezentdrii acestora ca

datorii contingente.

Conducerea considera c4, litigiile in care este implicata Societatea la data situatiilor financiare, nu
vor avea un impact semnificativ asupra operatiunilor si pozitiei financiare a Societatii. Totusi, o
datorie contingentd se impune a fi prezentatd la nivelul sumei solicitate de Asirom Vienna Insurance
Group S.A. la nivelul pretentiilor de 2.117.833 lei. Transilvania Broker de Asigurare S.A. a castigat
in primad instanta la Tribunalul Bistrita-Nasdud, apelul declarat de Asirom Vienna Insurance Group

S.A. a fost respins in 2019.

7. Semnaturi

Presedintele Consiliului de Administratie

Niculae Dan
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